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1) DEFINICOES

Acidente pessoal: evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente
externo, subito, involuntario, violento, causador de lesao fisica, que, por si sé e
independentemente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia
direta a morte, a invalidez permanente total ou parcial, a incapacidade temporaria
ou que torne necessario tratamento médico, observando-se, que o suicidio, ou sua
tentativa, serd equiparado, para fins de pagamento de indenizacdo, a acidente
pessoal, observado o prazo de caréncia aplicado a esse evento.

Apdlice: documento emitido pela seguradora formalizando a aceitacdo da(s)
cobertura(s) solicitada(s) pelo proponente, nos planos individuais, ou pelo
estipulante, nos planos coletivos.

Aviso de Sinistro: é a comunicacao da ocorréncia de um sinistro, que o segurado ou
o beneficiario devera encaminhar ao Estipulante e/ou seguradora, assim que tenha
conhecimento do evento passivel de cobertura.

Beneficiario: pessoa fisica ou juridica designada para receber a indenizacao, na
hipétese de ocorréncia do sinistro.

Capital segurado: valor maximo para a cobertura contratada a ser pago pela
seguradora na ocorréncia do sinistro.

Caréncia: é o periodo continuo de tempo, contado a partir do inicio de vigéncia
da cobertura individual, durante o qual a seguradora estard isenta de qualquer
responsabilidade indenizatéria.

Carregamento: importancia destinada a atender as despesas administrativas e de
comercializacao.

Certificado Individual: é o documento destinado ao segurado, emitido pela
seguradora no caso de contratacao coletiva, quando da aceitacao do proponente,
da renovacao do seguro ou da alteracao de valores de capital segurado ou prémio.
Coberturas de risco: coberturas do seguro de pessoas cujo evento gerador nao seja
a sobrevivéncia do segurado a uma data pré-determinada.

Coberturas do seguro: sao as obrigacdes que a seguradora assume perante o
segurado quando da ocorréncia de um evento coberto.

Condicdes contratuais: conjunto de disposicdes que regem a contratacao de um
mesmo plano de seguro, também denominadas condicdes gerais e especiais.
Consignante: pessoa juridica responsavel, exclusivamente, pela efetivacao de
descontos em folha de pagamento e pelo respectivo repasse em favor da seguradora,
correspondentes aos prémios devidos pelos segurados.

Contrato coletivo: entendido como o contrato firmado entre a seguradora e o
estipulante, através do qual serdo definidas as particularidades operacionais e as
obrigacoes da seguradora e do estipulante, em especial no que se refere as relacoes
com o segurado, beneficidrio e assistido, de forma complementar as condicdes
contratuais.

Data do evento: data de ocorréncia do evento / risco coberto.

Declaracdo Pessoal de Saude: é a declaracdo prestada pelo segurado antes da
contratacao do seguro, com informacdes sobre o seu estado de satide atual, bem
como de sua atividade principal.

Doenca Preexistente: sdo todas as doencas, inclusive as congénitas, que o segurado
saiba ser portador ou sofredor, e ndao declarada na proposta de contratacao ou
adesao.

Encampacao: é a substituicao de apdlice coletiva ao fim de sua vigéncia por nova
apolice emitida por outra seguradora.

Endosso: documento, emitido pela seguradora, por meio do qual sao formalizadas
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alteracdes do seguro contratado, de comum acordo entre as partes envolvidas.
Estipulante: é a pessoa natural ou juridica que contrata apélice coletiva de seguros,
ficando investido de poderes de representacao dos segurados perante as sociedades
seguradoras, nos termos da legislacdo e regulacdo em vigor.

0 estipulante poderd manter vinculo indireto com o grupo segurado por intermédio
de subestipulante, para o qual se aplicam todas as disposicdes destas Condicoes
Gerais, observados os limites de atuacao e de responsabilidades definidos no
contrato coletivo em relacao a cada parte.

Evento coberto: é o acontecimento futuro, possivel e incerto, passivel de ser
indenizado pelas coberturas contempladas nestas Condicées Gerais.

Excedente técnico: saldo positivo obtido pela seguradora na apuracao do resultado
operacional de uma apélice coletiva, em determinado periodo.

Formulario de Aviso de Sinistro: é o documento pelo qual é feita a comunicacao
de um sinistro a seguradora.

Franquia: periodo ininterrupto de dias dentro da vigéncia do seguro, contado a partir
da data da ocorréncia do evento coberto, durante o qual o segurado ndo tera direito
a cobertura do seguro.

Glossario: dicionario de termos técnicos e cientificos.

Grupo seguravel: é a totalidade das pessoas fisicas vinculadas ao estipulante que
redne as condicOes para inclusao na apélice coletiva.

Grupo segurado: é a totalidade do grupo seguravel efetivamente aceita e incluida
na apélice coletiva.

Indenizacao: valor que a seguradora devera pagar ao segurado ou a seus
beneficidrios quando da ocorréncia de um evento coberto, limitado ao valor do
capital segurado da respectiva cobertura contratada.

Inicio de vigéncia: é a data a partir da qual as coberturas de risco propostas serao
garantidas pela seguradora.

Laudo médico: documento emitido por médico devidamente registrado no Conselho
Regional de Medicina sobre as condicoes fisicas e de salide do segurado.

Meédico assistente: é o profissional legalmente licenciado para a pratica da medicina.
Nao serdo aceitos como Médico Assistente o préprio segurado, seu conjuge, seus
dependentes, parentes consanguineos ou afins, mesmo que habilitados a exercer
a pratica da medicina.

Migracao de apélices: substituicdo de apélice coletiva por nova apélice emitida por
outra seguradora em periodo ndo coincidente com o término da respectiva vigéncia.
Nota Técnica Atuarial: documento que contém a descricdo e o equacionamento
técnico do plano e que devera ser protocolizado na SUSEP previamente a
comercializacao.

Periodo de cobertura: aquele durante o qual o segurado ou os beneficidrios, quando
for o caso, fardo jus aos capitais segurados contratados.

Prémio: valor correspondente a cada um dos pagamentos destinados ao custeio
do seguro.

Prescricdo: extingue o direito de uma pessoa a exigir de outra uma prestacao (acdo
ou omissao), ou seja, provoca a extincao da pretenséo, quando ndo exercida no
prazo definido por Lei.

Proponente: é a pessoa que propde sua adesao a apdlice e que passara a condicao
de segurado somente apos sua aceitacdo pela seguradora, com o devido pagamento
do prémio correspondente.

Proposta de adesao: documento com declaracdo dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica, expressa
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a intencdo de aderir a contratacao coletiva, manifestando pleno conhecimento das
condicdes contratuais.

Proposta de contratacao: documento com declaracao dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, em que proponente, pessoa fisica ou juridica,
expressa a intencao de contratar uma cobertura (ou coberturas), manifestando
pleno conhecimento das condicdes contratuais.

Reintegracdo do capital segurado: é a recomposicdo do capital segurado apés a
ocorréncia de um sinistro.

Riscos Excluidos: eventos preestabelecidos nas condicdes gerais e especiais
do seguro, que isentam a seguradora de qualquer responsabilidade quanto a
indenizacao oriunda destes eventos.

Segurado: pessoa fisica sobre a qual se procederd a avaliacao do risco e se
estabelecera o seguro.

Seguradora: é a companhia de seguros, devidamente constituida e legalmente
autorizada a operar no pais, que assume 0s riscos inerentes as coberturas
contratadas, que nos termos destas CondicGes Gerais é a CENTAURO VIDA E
PREVIDENCIA S.A.

Sinistro: a ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do plano de
seguro.

SUSEP: Superintendéncia de Seguros Privados, autarquia vinculada ao Ministério
da Fazenda, que tem como atribuicao a fiscalizacao, normatizacao e regulacao dos
seguros privados.

Vesting: conjunto de cldusulas constantes do contrato coletivo que o segurado,
tendo expressado prévio conhecimento, é obrigado a cumprir para que lhe possam
ser oferecidos e postos a disposicao os recursos da provisdo (ou provisdes)
decorrentes dos prémios pagos pelo estipulante.

Vigéncia: intervalo continuo de tempo durante o qual estd em vigor o contrato de
seguro, podendo ser fixada em anos, meses, dias, horas, minutos, jornada, viagem
ou trecho, ou outros critérios, conforme estabelecido no plano de seguro.
Vigéncia da cobertura individual: é o periodo em que o segurado esta coberto pelas
coberturas do seguro.

2) CONDICOES CONTRATUAIS DO SEGURO

As condicOes contratuais deste seguro apresentam-se em partes assim
denominadas:

2.1 Condicoes Contratuais

Conjunto de disposicdes que regem a contratacao, incluindo as constantes da
proposta de contratacao, das condicGes gerais, das condicoes especiais, da apélice e,
para o plano coletivo, do contrato, da proposta de adesao e do certificado individual.
2.2 Condicoes Especiais

Especificam as diferentes modalidades de cobertura que possam existir dentro de
um mesmo plano.

2.3 Condicoes Gerais

Conjunto de clausulas que regem um mesmo plano de seguro, estabelecendo
obrigacdes e direitos da seguradora, do segurado, dos beneficidrios, do Estipulante
e Subestipulante.

2.4 Contrato

Instrumento juridico firmado entre o estipulante e a seguradora, que estabelece as
peculiaridades da contratacdo do plano coletivo, e fixa os direitos e obrigacdes do
estipulante, da seguradora, dos segurados e dos beneficidrios.
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3) OBJETIVO DO SEGURO

3.1 Este seguro tem por objetivo garantir o pagamento de uma indenizacao ao
segurado ou aos seus beneficidrios na ocorréncia de um dos eventos cobertos
pelas coberturas contratadas, exceto se decorrentes de riscos excluidos, desde
que respeitadas as Condicdes Contratuais, Condicdes Especiais e de acordo com a
presente Condicao Geral.

3.2 Este seguro é de contratacdo coletiva.

4) COBERTURAS DO SEGURO

4.1 As coberturas do seguro serao em conformidade com as Condicdes Especiais
do Seguro e a forma de contratacao, se conjugada ou isolada, sera especificada
no Contrato de Seguro, na Proposta de Contratacao e/ou na Proposta de Adesao.
4.2 As coberturas serao estruturadas na modalidade de beneficio definido, segundo
a qual os valores do capital segurado, pagavel de uma Unica vez, e respectivos
prémios, sdo estabelecidos previamente, nas condicdes contratuais do seguro.

5) RISCOS EXCLUIDOS

5.1 Estdo expressamente excluidos de todas as coberturas deste seguro os
eventos ocorridos em consequéncia:

a) do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a explosao nuclear
provocada ou ndo, bem como a contaminacao radioativa ou exposicao a radiacoes
nucleares ou ionizantes;

b) de atos ou operacées de guerra, declarada ou néo, de guerra quimica ou
bacteriolégica, de guerra civil, de guerrilha, de revolucao, agitacdo, motim,
revolta, sedicdo, sublevacdo ou outras perturbacoes da ordem publica e delas
decorrentes, salvo se tratar de prestacao de servico militar ou de ato de
humanidade em auxilio de outrem;

c) de doencas preexistentes a contratacdo do seguro ndo declaradas no cartdo-
proposta processo de subscricao do risco individual;

d) epidemias e pandemias oficialmente declaradas, incluindo, mas néao limitado
a gripe aviaria, febre aftosa, maldria, dengue, meningite, dentre outras. Ndo
estao abrangidos nestes riscos excluidos os eventos exclusivamente de Morte
e Invalidez Funcional Permanente Total por Doenca causados pela Covid-19 e
suas variantes;

e) de suicidio do segurado, ou sua tentativa, exceto se ocorrido apés o periodo
de 2 (dois) anos contados da vigéncia inicial do seguro ou de sua reconducao
depois de suspenso;

f) tufées, inundacéo, furacéao, ciclone, maremoto, erupcao vulcanica, tempestade,
terremoto, movimento sismico ou movimentos de terra em geral e qualquer
outro fenéomeno atmosférico, meteorolégico, sismico ou geoldgico de carater
extraordinario;

g) participacdo do segurado em desafios e brigas, exceto nos casos de pratica
de esporte, legitima defesa, estado de necessidade ou atos de humanidade em
auxilio de outrem;

h) de atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro. Ficam excluidos também os atos ilicitos
praticados pelos sécios controladores, dirigentes e administradores, nos seguros
contratados por pessoa juridica;

i) imprudéncia ou negligéncia grave do segurado, assim declarado judicialmente,
bem como atos contrarios a lei;
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j) competicdes ilegais em aeronaves, embarcacdes e veiculos a motor, inclusive
treinos preparatérios. Esta exclusao nao podera ser aplicada para os casos em
que o segurado estiver no exercicio legal da pratica de esportes;

k) o segurado dirigir veiculo automotor, ou qualquer outro tipo de veiculo e/ou
equipamento que requeiram aptidao, sem que possua habilitacao apropriada.
5.2 Exclusao para Atos Terroristas

Nao estao cobertos danos causados direta ou indiretamente por ato terrorista,
cabendo a seguradora comprovar com documentacao habil, acompanhada de laudo
circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente
de seu propésito, e desde que este tenha sido devidamente reconhecido como
atentatério a ordem publica pela autoridade publica competente.

6) INCLUSAO DE DEPENDENTES

6.1 As clausulas para inclusao de dependentes descritas a seguir, somente serdo
adotadas no seguro se forem contratadas e constarem no Contrato do seguro e/
ou Proposta de Contratacao.

6.1.1 Inclusao automatica de conjuge:

Fardo parte do Grupo segurado todos os conjuges dos componentes do referido
grupo, desde que os mesmos nao pertencam ao Grupo segurado na condicao de
titulares e estejam em condic6es normais de satde.

Equiparam-se aos conjuges os companheiros dos segurados principais, se ao tempo
do contrato o segurado era separado judicialmente, ou ja se encontrava separado
de fato.

6.1.2 Inclusao facultativa de conjuge:

Poderao fazer parte do Grupo segurado os conjuges dos componentes do referido
grupo que assim o proponham, desde que os mesmos nao pertencam ao Grupo
segurado na condicao de titulares e estejam em condicdes normais de saude.
Equiparam-se aos conjuges os companheiros dos segurados principais, se ao tempo
do contrato o segurado era separado judicialmente, ou ja se encontrava separado
de fato.

0 conjuge podera fazer parte do grupo segurado, quando por solicitacdo do segurado
titular, o qual assume total responsabilidade em relacao as informacdes prestadas
em relacao ao seu conjuge.

6.1.3 Inclusao de filhos:

Poderao fazer parte do grupo segurado todos os filhos do segurado Titular, desde
gue 0s mesmos ja nao pertencam ao grupo segurado na condicao de titulares e que
tenham até 21 (vinte e um) anos.

Equiparam-se aos filhos os enteados e os menores, considerados dependentes
econdmicos do segurado titular.

Nos planos coletivos, quando ambos os conjuges forem segurados principais
do mesmo grupo segurado, os filhos estardo incluidos uma Unica vez, como
dependentes daquele de maior capital segurado ou, na hipétese de capitais iguais,
como dependente do titular do sexo feminino, sendo este denominado segurado
titular para efeito da clausula.

7) CARENCIAS E FRANQUIAS

7.1 0 periodo de caréncia serd contado a partir do inicio de vigéncia da cobertura
individual ou da sua reabilitacao, no caso de suspensao, durante o qual, na ocorréncia
do sinistro, o segurado ou os beneficiarios ndo terdo direito a percepcdo dos capitais
segurados contratados.
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7.2 Para sinistros decorrentes de acidentes pessoais nao sera aplicavel prazo de
caréncia, exceto no caso de suicidio ou sua tentativa, quando o referido prazo
correspondera a dois anos ininterruptos.

7.3 Quando adotado prazo de caréncia, exceto no caso de suicidio ou sua tentativa,
este ndo poderd exceder metade do prazo de vigéncia previsto pelo certificado
individual. A seguradora, a seu critério, podera substituir a caréncia pela subscricao
do risco através da andlise de questionario de saude e atividade.

7.4 0 prazo de caréncia sera aplicado as solicitacdes de aumento de capital segurado
efetuadas ap6s o inicio de vigéncia, em relacdo a parte aumentada.

7.5 Em caso de renovacdo de apélice, nao serd iniciado novo prazo de caréncia,
exceto no caso previsto no item anterior 7.4.

7.6 A franquia corresponde ao periodo ininterrupto de dias dentro da vigéncia do
seguro, contado a partir da data da ocorréncia do evento coberto, durante o qual o
segurado ndo terd direito a cobertura do seguro.

7.7 Quando aplicaveis, as franquias e/ou caréncias estarao fixadas nas condicées
especiais.

8) ACEITACAO DO SEGURO

8.1 A contratacao do seguro somente podera ser feita mediante contrato, proposta
de contratacdo e/ou proposta de adesao preenchida e assinada pelo proponente,
seu representante legal ou pelo corretor de seguros, podendo a assinatura ser de
forma eletronica.

8.2 Apés o recebimento do documento para contratacdo assinado, a seguradora
dispora de 15 (quinze dias) para andlise e aceitacao do risco sendo que a auséncia
de comunicacdo da seguradora, por escrito, no prazo acima, caracterizara a
aceitacdo tacita da proposta de contratacdo.

8.3 A seguradora podera solicitar documentos complementares, para andlise e
aceitacao do risco durante o prazo estabelecido acima. Neste caso, contagem do
prazo de 15 (quinze) dias sofrera suspenséao durante o periodo em que a seguradora
estiver aguardando a entrega das informacées complementares solicitadas e
continuara a correr apoés o recebimento dos mesmos.

8.4 A data de aceitacdo da proposta sera aquela que ocorrer primeiro entre:

i. a data de emissdo da apélice ou certificado individual com consequente envio e/
ou disponibilizacdo do documento contratual; ou

ii. a data de término do prazo de 15 (quinze dias) para andlise e aceitacio do risco,
quando caracterizara a aceitacdo tacita.

8.5 Em caso de recusa da proposta, esta sera comunicada ao proponente por
resposta escrita e, fundamentada, e valera como data da recusa da proposta, para
todos os efeitos legais, a data da expedicao da comunicacao.

8.6 Caso tenha havido pagamento parcial ou total de prémio, a seguradora restituira
o proponente e/ou o Estipulante. O valor é devido no momento da formalizacao da
recusa, devendo ser restituido no prazo méximo de 10 (dez) dias corridos. O valor a
ser devolvido correspondera ao prémio pago, deduzido da parcela “pro rata temporis”
correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura, devidamente
atualizado pela variacao do IPCA do IGBE entre o Gltimo indice publicado antes da
data do pagamento do prémio e aquele publicado imediatamente anterior a data da
efetiva restituicao, estando ainda sujeito a aplicacao de juros de mora a base de 1%
(um por cento) ao més, caso a devolucdo ndo seja efetivada em até 10 (dez) dias da
data da formalizacao da recusa.

8.7 Excepcionalmente, em caso de expresso acordo entre as partes, é admitida a
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exclusdo de cobertura para doencas preexistentes especificas declaradas durante
o processo de subscricao do risco individual para o segurado que compdem o grupo
seguravel.

8.8 Cada segurado incluido no seguro recebera seu Certificado Individual, bem como
nas renovacoées subsequentes.

9) VIGENCIA E RENOVACAQ DO SEGURO

9.1 A vigéncia do seguro serd por prazo determinado de 12 (doze) meses podendo,
entretanto, ser determinado periodos diferentes no Contrato de Seguro e/ou Proposta
de Contratacao, tendo a seguradora a faculdade de ndo renovar a apdlice na data de
seu vencimento, sem a devolucao dos prémios pagos.

9.2 Aapdlice podera ser renovada automaticamente, uma Unica vez, por igual periodo,
salvo se a seguradora ou o Estipulante, mediante aviso prévio de no minimo 30 (trinta)
dias do término da vigéncia comunicar por escrito o desinteresse pela mesma.

9.3 No final do prazo de vigéncia da apélice, se esta nao for renovada:

| - a cobertura de cada segurado cessara automaticamente, respeitando o periodo
correspondente ao prémio integralmente pago para os riscos em curso, observando-
se que a caducidade do seguro se dara automaticamente, sem restituicdo dos prémios
pagos;

Il - na hipétese de, eventualmente, existirem certificados individuais cujo fim
de vigéncia ultrapasse o fim de vigéncia da apélice ndo renovada, a apdlice e o
respectivo contrato coletivo poderao ter suas vigéncias estendidas, pelo estipulante
e pela seguradora, até o final de vigéncia especificado nos certificados individuais ja
emitidos; e

[l - é expressamente vedada a emisséo de novos certificados individuais durante o
periodo de vigéncia estendida de que trata o inciso Il acima.

9.4 Outras renovacdes somente ocorrerao se expressamente acordado pela
seguradora e o Estipulante e desde que ndo acarretem 6nus ou dever adicional para
os segurados, ou reducdo de seus direitos. Caso se verifique uma destas situacoes,
deverd haver anuéncia prévia e expressa de pelo menos trés quartos do grupo
segurado.

9.5 A renovacao que ndo implicar em alteracao da apélice com 6nus ou deveres
adicionais para os segurados ou reducao de seus direitos, podera ser feita pelo
Estipulante.

10) ENCAMPACAO E MIGRACAO DE APOLICE

10.1 Considera-se encampacao a substituicdo de apdlice coletiva ao fim de sua
vigéncia por nova apélice emitida por outra seguradora.

10.1.1 No caso de encampacao de apélice de seguro nao contributario estipulado
por empregador em favor de seus empregados, é admitida a dispensa de proposta
de adesao desde que nao haja modificacao na apélice que implique 6nus ou dever
para os segurados ou reducao de seus direitos.

10.2 Considera-se migracao a substituicdo de apdlice coletiva por nova apélice
emitida por outra seguradora em periodo nao coincidente com o término da
respectiva vigéncia.

10.2.1 No caso de recepcao de grupo de segurados, originada em processo de
migracao de apdlices, deverao ser admitidos todos os componentes do grupo cuja
cobertura esteja em vigor.

10.2.2 Deverd haver emissao e envio e/ou disponibilizacao dos certificados
individuais aos segurados e ndo sera reiniciada a contagem de prazo de caréncia
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para segurados ja incluidos no seguro pela apélice anterior, em relacdo as coberturas
e respectivos valores ja contratados.

10.2.3 € admitida a dispensa do recolhimento de anuéncia de trés quartos do
grupo segurado para migracao de apdlice coletiva em seguros nao contributarios
estipulados por empregadores em favor de seus empregados desde que nao haja
modificacdo que implique 6nus ou dever para os segurados ou reducao de seus
direitos.

10.2.4 No caso de que trata o item 10.2.3, é admitida a dispensa da proposta de
adesdo a nova apdlice coletiva.

11) CAPITAL SEGURADO INDIVIDUAL

11.1 O capital segurado individual é a importancia maxima a ser paga ao segurado
ou beneficidrio em funcdo do valor estabelecido para cada cobertura contratada,
vigente na data do evento.

11.2 Os capitais segurados individuais das coberturas contratadas serao
determinados nas Condic6es Contratuais podendo ser:

i. Uniforme: O capital segurado individual serd Unico para todos os segurados;

ii. Escalonado: O capital segurado individual serd escalonado observado os limites
minimos e maximos estabelecidos;

iii. Capital Maltiplo Salarial: O capital segurado individual sera determinado em
funcdo da aplicacdo de um mdltiplo ao salario do segurado.

12) ATUALIZACAO MONETARIA

12.1 Os capitais segurados e prémios serdo atualizados anualmente, salvo de houver
manifestacao contrdria do Estipulante/Subestipulante, na data do aniversario do
seguro, pela variacao do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA /
IBGE ou outro indice que vier a substitui-lo. O indice o IPCA/IBGE aplicado, sera o
acumulado nos 12 (doze) meses que antecedem o més anterior ao aniversario do
seguro.

12.2 Para a hip6tese de contratacdo em que os capitais segurados sd@o na forma de
multiplo salarial, ndo haverd incidéncia de correcdo monetaria, pois estes serao
recalculados conforme a variacao dos salarios, quando o Estipulante/Subestipulante
comunicar a seguradora.

13) CUSTEIO DO SEGURO

13.1 O custeio do seguro podera ser:

i. Contributario: o prémio do seguro é custeado integralmente pelos segurados da
apolice;

ii. Parcialmente Contributdrio: o prémio do seguro é custeado parcialmente pelos
segurados da apélice;

iii. Ndo contributario: os segurados nao custeiam o prémio do seguro.

14) PAGAMENTO DO PREMIO DO SEGURO

14.1 O prémio do seguro deverd ser pago durante o periodo de vigéncia da apélice,
de forma antecipada ou postecipada em relacdo ao risco, sendo a periodicidade e
forma da cobranca definidos nas Condicées Contratuais.

14.2 Nos seguros contributdrios se o Estipulante deixar de recolher a seguradora, no
prazo devido, os prémios recolhidos dos segurados, estes nao serdo prejudicados
no direito a cobertura do seguro. Responde a seguradora, até o cancelamento da
apolice, pelo pagamento das indenizacdes devidas, ficando o Estipulante sujeito as
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determinacoes legais. Quando houver previsao de pagamento do prémio por meio de
consignacao em folha, a auséncia do repasse a seguradora dos prémios recolhidos
por consignante que nao corresponda a figura de estipulante ndo podera causar
qualquer prejuizo aos segurados ou respectivos beneficidrios no que se refere a
cobertura e demais direitos oferecidos.

14.3 A seguradora poderd delegar ao Estipulante o recolhimento dos prémios,
ficando este responsavel por seu repasse a seguradora, conforme as condicées
estabelecidas nas Condicdes Contratuais.

14.4 € expressamente vedado ao Estipulante o recolhimento, a titulo de prémio,
de qualquer valor que exceda o destinado ao custeio do seguro. Quando houver o
recolhimento, juntamente com o prémio, de outros valores devidos ao estipulante,
a qualquer titulo, é obrigatério o destaque, no documento de cobranca, do valor
do prémio discriminado por cobertura contratada. E vedada, ainda, a cobranca de
qualquer taxa de inscricao ou de intermediacao.

14.5 Qualquer indenizacao somente passa a ser devida depois do pagamento do
respectivo prémio mensal, que deve ser realizado até a data estabelecida. Caso esta
data corresponda a um feriado bancario ou fim de semana, o pagamento podera ser
efetuado no primeiro dia util subsequente, sem que haja suspensao das coberturas.

15) DO PRAZO DE TOLERANCIA PARA PAGAMENTO DO PREMIO

15.1 Se, apés a data estabelecida para pagamento do prémio, este nao tiver sido
quitado, sera adotado prazo de tolerancia de 90 dias.

15.2 A contagem do prazo tera inicio a partir do primeiro dia de vigéncia do
periodo de cobertura a que se referir a cobranca. Se ao final deste prazo persistir
o carater de inadimpléncia, a apdlice ou certificado individual, serdo cancelados.
15.3 Durante o prazo de tolerancia havera cobertura dos sinistros ocorridos, com
a consequente cobranca do prémio devido.

15.4 0 ndo pagamento das faturas pelo segurado a seguradora até a data
convencionada redundara em 2% de multa e aplicacdo de juros de mora a base
de 0,1% ao dia sobre o valor da fatura, ndo sendo prevista atualizacdo monetaria.

16) CANCELAMENTO DO SEGURO DECORRENTE DO NAO PAGAMENTO DO PREMIO
16.1 Decorrido o prazo de tolerdncia e ndo houver o pagamento dos prémios em
atraso, o seguro sera cancelado, ndo produzindo efeitos, direitos ou obrigacoes,
desde a data de cancelamento, nao cabendo qualquer restituicao de prémios
anteriormente pagos e sendo devidas as parcelas nao quitadas no periodo
coberto.

17) CESSACAOQ DA COBERTURA INDIVIDUAL

17.1 Respeitando o periodo correspondente ao prémio pago, a cobertura individual
cessa automaticamente, ao final do prazo de vigéncia da apdlice, se esta nao for
renovada.

17.2 A cobertura do segurado cessa, ainda:

i. com o desaparecimento do vinculo entre o segurado e o Estipulante/
Subestipulante;

ii. quando o segurado solicitar sua exclusdo da apdlice ou quando deixar de
contribuir com sua parte no prémio por prazo superior ao prazo de tolerancia,
observado na clausula 15.

iii. de acordo com a cobertura do seguro contratada caso a mesma preveja nas
respectivas condicoes especiais, cancelamento da cobertura de acordo com idade
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e/ou evento ocorrido.

17.3 Além das situacées mencionadas, a cobertura de cada segurado Dependente
cessa:

i. se for cancelada a clausula que preveja essa situacao;

ii. se o segurado titular deixar o grupo segurado;

iii. com a morte do segurado titular;

iv. no caso de cessacao da condicao de dependente; ou

v. a pedido do segurado titular, na hipétese de inclusao facultativa do segurado
dependente.

17.4 Na hipodtese do segurado, seus prepostos ou seus beneficiarios agirem com
dolo, fraude ou simulacdo na contratacao do seguro, durante sua vigéncia, ou
ainda para obterem ou para majorarem a indenizacdo, da-se automaticamente a
caducidade do seguro, sem restituicdo dos prémios, ficando a seguradora isenta
de qualquer responsabilidade.

17.5 Nos seguros contratados por pessoas juridicas, o disposto no paragrafo
acima se aplica aos seus sécios controladores, dirigentes e administradores
legais, aos beneficidrios e aos seus respectivos representantes.

18) REENQUADRANMENTO POR FAIXA ETARIA

18.1 De acordo com o estudo realizado, podera ser previsto no Contrato de Seguro
e/ou Proposta de Contratacdo o reenquadramento por faixa etaria do segurado.
18.2 Quando da alteracdo de faixa etaria, os prémios serdo alterados de acordo com
a nova idade do segurado, obedecendo as condicoes estabelecidas no Contrato do
Seguro e ou Proposta de Contratacao.

19) LIQUIDACAO DE SINISTROS

19.1 Todos os pagamentos de indenizacOes referentes a este seguro serao efetuados
no Brasil e em moeda corrente nacional, podendo ocorrer sob a forma de reembolso
ou prestacao de servicos, sem prejuizo de outras formas pactuadas entre as partes.
19.2 Em caso de sinistro coberto por este seguro, o segurado ou seus beneficidrios
deverdao comunicar o sinistro a seguradora e provar satisfatoriamente sua
ocorréncia, através da entrega dos documentos listados nas Condicdes Especiais
de cada cobertura contratada.

19.3 0 prazo maximo para liquidacéo do sinistro é de 30 (trinta) dias a partir da
entrega de todos os documentos basicos previstos nas Condicdes Especiais do
Seguro.

19.4 € facultado a seguradora, em caso de divida fundada e justificivel, a
adocéo de medidas que visem a plena elucidacdo do sinistro, podendo, inclusive,
solicitar documentos que julgar necessarios a apuracdo do sinistro. Neste caso,
a contagem do prazo para liquidacdo do sinistro sera suspensa voltando a correr
a partir do dia util subsequente aquele em que forem atendidas as exigéncias.
19.5 Se a seguradora nao proceder a indenizacao no prazo estipulado, o valor a ser
indenizado ao segurado ou beneficiarios sera igual ao valor do capital segurado
vigente atualizado desde a data da ocorréncia do evento até a data do efetivo
pagamento pela variacao positiva do IPCA (IBGE) apurada entre o tltimo indice
publicado antes da data do aviso do sinistro e aquele publicado imediatamente
anterior a data da efetiva liquidacao do sinistro, acrescido de juros de mora de 0,1%
por dia transcorrido no periodo assim determinado. Quando a indenizacao for paga
sob a forma de reembolso de despesas, se a seguradora nao proceder a indenizacao
no prazo estipulado, a data de exigibilidade para fins de atualizacdo monetaria é a
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data do efetivo dispéndio pelo segurado ou beneficiario.

19.6 O pagamento de valores relativos a atualizacao monetaria e juros moratorios
far-se-a independentemente de notificacdo ou interpelacao judicial, de uma sé vez,
juntamente com os demais valores do contrato.

19.7 Nos casos de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensao das lesdes, bem
como a avaliacao da incapacidade relacionada ao segurado, a seguradora devera
propor ao segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15
(quinze) dias a contar da data da contestacdo, a constituicéo de junta médica.

i. A junta médica devera ser constituida de 3 (trés) membros, sendo um nomeado
pela seguradora, outro pelo segurado e um terceiro, desempatador, escolhido pelos
dois nomeados.

ii. Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os do
terceiro serao pagos, em partes iguais, pelo segurado e pela seguradora.

iii. O prazo para constituicdo da junta médica sera de, no maximo 15 (quinze) dias a
contar da indicacao do membro nomeado pelo segurado.

19.8 As providencias que a seguradora tomar, visando esclarecer as circunstancias
do sinistro, ndo constituem ato de reconhecimento da obrigaca@o de pagamento do
capital segurado.

19.9 O direito do seguro e/ou beneficiario em pleitear indenizacao junto a seguradora
prescreve nos prazos estabelecidos nos termos do cédigo civil.

19.10 Caso o processo de regulacdo de sinistros conclua que a indenizacdo nao é
devida, o segurado ou beneficiario seréd comunicado formalmente, com a justificativa
para o ndo pagamento, respeitado o prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da
entrega de todos os documentos exigidos pela segurados.

19.11 Para os menores de catorze anos é permitido, exclusivamente, seja na condicao
de segurado titular ou dependente, o oferecimento e a contratacao de coberturas
cuja indenizacao se dé sob a forma de reembolso de despesas ou prestacao de
servicos, desde que a despesa ou servico estejam diretamente relacionados ao
sinistro coberto. Quando contratada, essa restricao nao se aplica a cobertura de
doencas graves nao infecciosas ou doencas congénitas, desde que nao suscetiveis
a serem provocadas intencionalmente.

20) PERDA DO DIREITO A INDENIZACAO

20.1 0 segurado perdera o direito a qualquer indenizacdo quando:

20.1.1 Se agravar intencionalmente o risco.

20.1.2 Por qualquer meio ilicito, fraude ou simulacdo na contratacdo do seguro,
durante sua vigéncia, ou ainda para obter ou majorar a indenizacdo, o segurado,
seus prepostos ou seus beneficiarios, seus socios controladores, dirigentes
e administradores gerais e seus representantes legais, procurarem obter
beneficios do Contrato de Seguro.

20.1.3 Se o segurado, seu representante, ou seu corretor de seguros fizer
declaracdes inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na aceitacao
da proposta ou no valor do prémio, perdera o direito a indenizacédo, além de estar
o segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.

20.1.4 Se a inexatiddo ou a omissdo nas declaracées nao resultar de ma-fé do
segurado, a seguradora podera:

1) Na hipétese de ndo ocorréncia do sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando
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a diferenca de prémio cabivel, ou restringindo a cobertura contratada.

Il) na hipétese de sinistro com pagamento parcial do capital segurado:

a) ap6s o pagamento da indenizacdo, cancelar o seguro, podendo reter do prémio
originalmente pactuado a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido, acrescido da diferenca cabivel; ou

b) permitir a continuidade do seguro, podendo cobrar a diferenca de prémio
cabivel, deduzi-la do valor a ser indenizado e/ou restringir termos e condicdes
da cobertura contratada.

II) na hipétese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital
segurado:

a) apés o pagamento da indenizacéo, cancelar o seguro, podendo deduzir do valor
a ser indenizado a diferenca de prémio cabivel.

20.2 0 segurado esta obrigado a comunicar a seguradora, logo que saiba,
qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito
a cobertura, se ficar comprovado que silenciou de ma fé. A seguradora, desde que
o faca nos quinze dias seguintes ao recebimento do aviso de agravacao do risco
pelo segurado, podera, por meio de comunicacao formal:

i. cancelar o seguro;

ii. restringir a cobertura contratada, mediante acordo entre as partes; ou

iii. cobrar a diferenca de prémio cabivel, mediante acordo entre as partes.

20.3 0 cancelamento do seguro s6 sera eficaz trinta dias apés a notificacdo
ao segurado, devendo ser restituida a diferenca do prémio, calculada
proporcionalmente ao periodo a decorrer.

21) FORMAS DE PAGAMENTO DAS INDENIZACOES
21.1 Seré em conformidade com o previsto nas CondicGes Especiais do Seguro.

22) BENEFICIARIOS

22.1 Os beneficiarios serdo designados pelo segurado, podendo ser substituidos a
qualquer tempo, através de solicitacao formal, preenchida e assinada.

22.2 Deve ser observado que nado se pode instituir beneficiario, pessoa que for
legalmente inibida de receber a doacao do segurado.

22.3 Se o segurado nao renunciar a faculdade, ou se o seguro nao tiver como causa
declarada a garantia de alguma obrigacao, é licita a substituicdo do beneficiario,
por ato entre vivos ou de lltima vontade.

22.4 Se a seguradora nao for cientificada oportunamente da substituicao do
beneficidrio, desobrigar-se-a pagando o capital segurado ao antigo beneficiario.
22.5 Na falta de indicac@o expressa de beneficiario, ou se por qualquer motivo nao
prevalecer a que for feita, serdo beneficiarios aqueles indicados por Lei.

22.6 Em caso de contratacao das coberturas de inclusdo de conjuge e inclusao de
filhos, o beneficiario sera sempre o segurado titular. No facultativo serd conforme
indicacao ou na falta deste conforme cédigo civil.

22.7 Quando o pagamento da indenizacdo for realizado por meio de reembolso
de despesas, os beneficidrios serdo aqueles que provarem que arcaram com as
despesas cobertas.

23) PRESCRICAO
23.10s prazos prescricionais serdo aqueles que a legislacdo vigente determinar.
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24) REGIME FINANCEIRO
24.1 Devido a natureza do regime financeiro de reparticao simples, este plano nao
permite concessao de resgate, saldamento ou devolucdo de quaisquer prémios
pagos, uma vez que cada prémio é destinado a custear o risco de pagamento das
indenizacdes do periodo.

25) OBRIGACOES DO ESTIPULANTE

25.1 Constituem obrigacdes do Estipulante:

a) Fornecer a seguradora todas as informacées, previamente estabelecidas,
necessarias para andlise e aceitacdo do risco, incluindo dados cadastrais;

b) Manter a seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos
segurados, alteracdes na natureza do risco coberto, de acordo com o definido
contratualmente;

c) Fornecer ao segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacées relativas
ao seguro contratado. Se ndo informado a seguradora o e-mail do segurado para
encaminhamento do Certificado Individual, fica o Estipulante responsavel pela
entrega aos segurados do Certificado Individual do Seguro para ciéncia dos
beneficios contratados pela apélice de seguro.

d) Repassar os prémios a seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente,
caso seja responsavel pelo recolhimento dos prémios;

e) Repassar aos segurados todas as comunicacées ou avisos inerentes a apélice
coletiva, quando for responsavel por tais acées;

f) Discriminar a razdo social e, se for o caso, o nome fantasia da seguradora
responsavel pelo risco nos documentos, comunicacées e materiais de
comercializacao e publicidade referentes ao seguro;

g) Comunicar, de imediato, a seguradora, a ocorréncia de qualquer sinistro, ou
expectativa de sinistro, referente ao grupo que representa, assim que deles tiver
conhecimento, quando esta comunicacao estiver sob sua responsabilidade;

h) Dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a
liquidacao dos sinistros;

i) Comunicar, de imediato, a Susep, quaisquer procedimentos que considerar
irregulares quanto ao seguro contratado;

j) Fornecer a Susep quaisquer informacées solicitadas, dentro do prazo por ela
estabelecido.

k) Comunicar a seguradora sempre que pessoas politicamente expostas
ingressarem no contrato e indica-las, bem como comunicar se o segurado se
tornar uma pessoa politicamente exposta;

25.2 € expressamente vedado ao estipulante e ao subestipulante:

i. cobrar dos segurados, nos seguros contributarios, quaisquer valores relativos
ao seguro, além dos especificados pela seguradora; e

ii. efetuar publicidade e promocao do seguro sem prévia anuéncia da seguradora
e sem respeitar rigorosamente as condicdes contratuais do produto e a
regulamentacao de praticas de conduta no que se refere ao relacionamento com
o cliente.

26) PESSOAS POLITICAMENTE EXPOSTAS

26.1 Consideram-se expostas politicamente as pessoas naturais que ocupem ou
tenham ocupado, nos 5 (cinco) anos anteriores, empregos ou funcdes publicas
relevantes, assim como funcdes relevantes em organizacoes internacionais.

26.2 Para efeito do disposto no item 26.1, consideram-se pessoas expostas
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politicamente:

a) os detentores de mandatos eletivos dos Poderes Executivo e Legislativo da Unido;
b) os ocupantes de cargo, no Poder Executivo da Unido:

i. de Ministro de Estado ou equiparado;

ii. de Natureza Especial ou equivalente;

iii. de presidente, vice-presidente e diretor, ou equivalentes, de entidades da
administracao publica indireta; e

iv. do Grupo Direcao e Assessoramento Superiores - DAS, niveis 6, ou equivalentes.
c) os membros do Conselho Nacional de Justica, do Supremo Tribunal Federal, dos
Tribunais Superiores, dos Tribunais Regionais Federais, do Trabalho e Eleitorais, do
Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho da Justica Federal;

d) os membros do Conselho Nacional do Ministério Publico, o Procurador-Geral da
Republica, o Vice Procurador-Geral da Republica, o Procurador-Geral do Trabalho,
o Procurador-Geral da Justica Militar, os Subprocuradores-Gerais da Replblica e os
Procuradores-Gerais de Justica dos estados e do Distrito Federal;

e) os membros do Tribunal de Contas da Unido, o Procurador-Geral e os
Subprocuradores-Gerais do Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas da Unido;
f) os presidentes e tesoureiros nacionais, ou equivalentes, de partidos politicos;
g) os governadores e secretdarios de Estado e do Distrito Federal, os Deputados
Estaduais e Distritais, os presidentes, ou equivalentes, de entidades da administracao
publica indireta estadual e distrital e os presidentes de Tribunais de Justica, Militares,
de Contas ou equivalente de Estado e do Distrito Federal; e

h) os Prefeitos, Vereadores, os Secretarios Municipais, os presidentes, ou
equivalentes, de entidades da administracao pulblica indireta municipal e os
Presidentes de Tribunais de Contas ou equivalente dos Municipios.

26.3 Também sao consideradas pessoas expostas politicamente aquelas que, no
exterior, sejam:

i. chefes de estado ou de governo;

ii. politicos de escaldes superiores;

iii. ocupantes de cargos governamentais de escaldes superiores;

iv. oficiais generais e membros de escaldes superiores do poder judiciario;

v. executivos de escaldes superiores de empresas publicas; ou

vi. dirigentes de partidos politicos.

26.4 Também sdo consideradas pessoas expostas politicamente os dirigentes de
escaldes superiores de entidades de direito internacional publico ou privado.

27) EXCEDENTE TECNICO

27.1 Desde que previsto no Contrato de seguro e/ou Proposta de Contratacao, a
presente cladusula estabelece as condicées de distribuicdo de resultados técnico da
apélice ao Estipulante e/ou segurados do grupo.

27.2 Para efeito de apuracao de resultados técnicos, consideram-se:

a) como receitas para fins de apuracao dos resultados técnicos, no minimo:

i. Prémios liquidos de competéncia correspondentes ao periodo de vigéncia da
apolice, efetivamente pagos;

b) como despesas para fins de apuracao dos resultados técnicos, no minimo:

i. comissoes de corretagem pagas durante o periodo;

ii. comissdes de administracao (pré-labore) pagas durante o periodo;

iii. comissdes de agenciamento pagas durante o periodo;

iv. valor total dos sinistros ocorridos em qualquer época e ainda ndo considerados
até o fim do periodo de apuracao, computando-se de uma s6é vez os sinistros com
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pagamento parcelado;

v. saldos negativos dos periodos anteriores, ainda ndo compensados;

vi. despesas efetivas de administracdo da seguradora, estabelecidas na planilha de
calculo que deu origem a taxa média apresentada no grupo;

vii. provisoes de Sinistros Ocorridos e nao Avisados - IBNR;

viii. PIS / COFINS;

ix. despesas com regulacao de sinistros;

x. valor do excedente técnico pago em exercicio anterior.

27.3 As receitas e despesas serdo atualizadas monetariamente pelo IPCA (indice de
Precos ao Consumidor Amplo), desde:

i. 0 respectivo pagamento para prémio e comissoes;

ii. 0 aviso a seguradora para os sinistros;

iii. a respectiva apuracao, para os saldos negativos anteriores

iv. as datas em que incorreram, para as despesas de administracao.

27.4 Aapuracao do resultado técnico sera realizada apés o término da vigéncia anual
da apdlice, depois de pagas todas as faturas do periodo e no prazo maximo de 60
(sessenta) dias a contar da tltima quitacao e serd atualizado monetariamente desde
o término da vigéncia da apélice até a data da distribuicao do excedente técnico,
destinando-se aos segurados e/ou estipulante um percentual do resultado apurado,
conforme convencionado, ndo cabendo qualquer adiantamento neste periodo.
27.5 Nos seguros parcial ou totalmente contributario, o excedente técnico a ser
distribuido pode ser, respectivamente, proporcional ou integralmente destinado ao
segurado.

28) RESCISAQ E ALTERACAO CONTRATUAL

28.1 A apolice coletiva podera ser rescindida a qualquer tempo mediante acordo
entre as partes contratantes, com a anuéncia prévia e expressa de segurados
que representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado e consequente
cancelamento dos certificados individuais vinculados a apdlice coletiva.

28.2 No caso de rescisao do contrato, por iniciativa de quaisquer das partes
contratantes e com a concordancia reciproca, a seguradora podera reter do
prémio recebido a parte proporcional ao tempo decorrido.

28.3 As caracteristicas do seguro, como prémios, coberturas e limites, serdo
reavaliados anualmente, tomando como base a experiéncia no periodo anterior,
para manter o equilibrio técnico-atuarial da apdlice.

28.4 Quando houver necessidade de alteracao do prémio, isto sera feito em
comum acordo entre as partes.

28.5 Qualquer modificacdo na apélice, que implique em 6nus ou dever para os
segurados ou a reducao de seus direitos, dependera de anuéncia expressa dos
segurados que representem no minimo, trés quartos do grupo segurado.

28.6 Quando a alteracao nao implicar 6nus, dever ou reducao de direitos aos
segurados, esta podera ser realizada apenas com a anuéncia do estipulante.

29) FORO

29.1 Questodes judiciais entre o segurado ou o beneficidrio e a seguradora serao
processadas no foro do domicilio do segurado ou beneficiario, conforme o caso.
29.2 Na hipétese de existéncia de relacao de hipossuficiéncia entre as partes sera
valida a eleicdo de foro diverso.
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30) INFORMACOES GERAIS

a) A aceitacao do seguro estard sujeita a andlise do risco;

b) O registro do produto é automatico e ndo representa aprovacdo ou recomendacao
por parte da Susep; e

) O segurado podera consultar a situacao cadastral do corretor de seguros e da
seguradora no sitio eletrénico www.susep.gov.br.

d) As condicGes contratuais deste produto protocolizadas pela Centauro Vida e
Previdéncia S/A junto a SUSEP poderao ser consultadas no endereco eletrénico
www.susep.gov.br, de acordo com o nimero de processo 15414.002582/2009-11.

PROCESSO SUSEP Ne. 15414.002582/2009-11 CENTAURO-ON.COM.BR
VERSAQ SP202301
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